BIR DIzI - ON YAZI

Sirketin i¢cinden

Kurumsal mi, patron sirketi mi? On yazida bir
cerceve.

Muhammet Safak - 3 Ekim 2026
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DIzI - 1-5

On yazi

91 Kurumsal mi, patron sirketi mi? ayran biyiiiik degi
02 Karar nasll alinir onay zinciri mi, tek imza mi?

83 Sure¢ ne zaman zirh, ne zaman pranga?

04 Rol sinirlari is tanimi olmayan yerde herkes her seydir

05 Bllgl nasil akar «oridor mu, dokiiman mi?
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DIzi - 6-10

On yazi

01 Performans, terfi ve zam nher durumda bir pazarlik var
92 Toplanti ve raporlama gsriniriik tiyatrosu

83  Kriz anl sirketin karakteri orada belli olur

04 $|rket buyurken he Kirilir patrondan kurumsala gecis

05 Hangi $|rket size Uygun? kimlik degil, dénem karar
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01 - KURUMSAL MI, PATRON SIRKETI MI?

Ayiran sey
buyukiuk degil.

Calistiginiz sirketin tipi, yaptiginiz isin ne kadarinin size ait
oldugunu belirliyor.
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01 - SIRKET TIPI

Ayiran dort eksen

o ...
N Karar nerede 0 Ne kadari yazih? A Hatanin maliyeti

alintyor? Sadece kod degil: kararin kime yaziliyor?

' ?
Karari bir rol mu veriyor, bir gerekcesi yazili mr: Bir sey patladiginda ilk

Kisi mi? aranan sey sebep mi, Kisi
mi?

@ Zaman ufku ne
kadar?

Sirket bu ceyregi mi
dusunuyor, uc yili mi?
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etsafa

99

Kurumsallik, kararin kisiden ayrilabilmesidir.
Patron sirketi, kararin kiside kalmasidir.

—— Muhammet Safak Kurumsal mi, patron sirketi mi?

k.com
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©2 - KARAR NASIL ALINIR

Tek yonlu kapi, cift yonlu kapi

OLCUT

Ornekler

Patron sirketinin
hatasi

Kurumsalin hatasi

muhammetsaftak.com

TEK YONLU KAPI (YAVAS ALINMALI)

Veri modeli, sozlesme, ise alim

20 dakikada gecer: "sonra
duzeltiriz"

Genelde dogru davranir

CIFT YONLU KAPI (HIZLI ALINMALI)

Kutuphane, klasor yapisi, ekran
duzeni

Genelde dogru davranir

Komite kurar, Uc¢ ay bekletir
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@2 - ONAY ZINCIRININ GERCEK FAYDASI

Karari kisiden
ayirmak.

Onay zinciri hatayl engellemez; hatayi yavaslatir ve dagitir.
Kurumun hafizasi, karar veren kisinin hafizasindan uzun omurlu

olmali.
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etsafa

k.com
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Surec, gecmiste yasanmis bir olayin
maliyetini gelecege taksitle yaymaktir.

—— Muhammet Safak Sirec ne zaman zirh, ne zaman pranga?
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03 - SUREC

Surec¢ ne zaman eklenir?

A Ayni hata ucuncu 0 Kritik is tek kiside 00 Ekip buyuduyse
kez "O isi sadece Ahmet Bes kisilik ekipte surec
B Mz sl T e bI|IY.OI’ .cu.mIeS| bir saka gerek§|zd|r cunku
degqil, bir risk raporudur. koordinasyon zaten

anssizlik, uc kez oruntu. .
? s masada oluyor. Yirmi bes

Kiside olmuyor.
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03 - CEVIKLIK MI, KAYITSIZLIK MI?

Ayni hata
tekrar ediyor mu?

Etmiyorsa, o gercekten cevikliktir. Ediyorsa, "cevik" dediginiz
sey kayitsizliktir.
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etsafa

k.com
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Yetkin kisi her bosluga cekilir
ve odulu daha fazla bosluktur.

—— Muhammet Safak Rol sinirlari: is tanimi olmayan yerde herkes her seydir
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04 - UC SATIRLIK NETLIK

Her kritik is ICIin U¢ satir

o N\ 7’ N\ 7’

Karar veren Yapan Bilgilendirilen
Kim "evet/hayir" der? Kimin takvimindeki saatler bu ise Kim haberdar olmazsa is patlar?
gidiyor?
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04 - BOSLUGU KAPATIN, GORUNUR KILIN

Sozlu sinir
sinir degildir.

Boslugu kapatin; kapattiginizi gérinir kilin. Ikinci ctimle
olmadan birincisi bir fedakarlik deqil, bir ortbastir.
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05 - BILGI NASIL AKAR

Karari yazmayin.
Gerekceyl yazin.

AltI ay sonra gelen kisinin ihtiyaci olan sey sizin karariniz degil,
sizin kisitiniz.
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05 - BES DAKIKA

Ne yazilir, nereye yazilir

X'l sectik, cunku Y kisiti vardi.
Z'yi elemistik, cunku W.

Yeri onemsiz: pull request aciklamasi, task yorumu,
ekip kanal..
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05 - TEST

Bu heden
boyle?

Saglikli bir yerde cevap bir belgeye isaret eder. Sagliksiz bir
yerde cevap bir Kisiye isaret eder.

muhammetsafak.com 17 / 33




etsafa
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Sistemin varligi sonucu degistirmiyordu;
sadece pazarligin dilini degistiriyordu.

—— Muhammet Safak Performans, terfi ve zam
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Iki masa, iki dil
OLCUT

Zam heyden
olusur

Urettigi sey
Bedeli

Sizin isiniz
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KURUMSAL

Bant, not ve kalibrasyon

Savunulabilirlik

Olaganustu is, olaganustu
odullendirilemez

lyi isi sistemin diline cevirmek

PATRON SIRKETI

Son U¢ ay, sadakat algisi, o gunku
nakit

Sistem yok, dolayisiyla anlati her sey

Yakinlik bir kaldiractir

Hatirlatmak
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06 - SONUC

Zam bir odul degil.
Bir pazarlk.

Ve pazarlik, siz farkinda olmasaniz da baslamis oluyor.
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07 - YAZARIN GOZLEMI

Iki uc, ayni tiyatro

s N 7

Ayni bilgi
sa Farkl odalarda, farkli

insanlara anlatiliyordu
Haftalik toplanti

Hicbirinde bir karar
alinmiyordu
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Gunde "N'aptin?"

Toplanti yok, kesinti sonsuz

ak

Bes dakikalik soru

Kafasindaki yapliyi yeniden
kurmasi gerekir
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07 - PRATIK AYRIM

Uc tur toplanti

TUR

Karar

Kesif

Statu
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AMACI

Bir secim yapmak

Problemi anlamak

Durumu bildirmek

SONUNDA NE CIKAR?

Bir karar ve sahibi

Daha iyi bir soru

Bir kayit

GEREKLI MI?

<}vet, le%>
<§o§u zaman hay1{>
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©7 - TEST

Karar mi,
kayit mi?

Bu toplanti bir karar mi Uretiyor, yoksa sadece bir kayit mi?
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IIIIIIIII

Korku , tespit
suresml uzatlr

|||||||||||||||||||||||||||||||||||||||
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©8 - REFLEKSLER

Fail mi, prosedur mu?

OLCUT PATRON SIRKETI KURUMSAL

Refleks Fail arar Prosedr Uretir

Mantig: Karar kiside, oyleyse hata da kiside Karar rolde, oyleyse hata sistemde
Bedeli Hiz korku uretir, korku raporu oldurur Postmortem bir performansa donusebilir
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8 - SAGLIKLI REFLEKS

BuU hasil
Mmumkun oldu?

Asil test krizden alti hafta sonra yapllir: olcu, soylenen degil, altl
hafta sonra gercekten degismis olan seydir.
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®9 - YASA DEGIL, BENIM GORDUGUM BIR ORUNTU

Sirket buyurken ne kirilir

YAKLASIK ESIK KIRILAN SEY ILK KEZ DUYULAN CUMLE

~10 kisi Patron artik herkesi tek tek goremiyor "Benim haberim yoktu."

~30-40 kisi Orta kademe doguyor "O ekipten sorumlu bir arkadas var, ona sorayim."
~100 kisi Departman silolari "Onlar bizim ic musterimiz."
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©9 - HER SATIRDA AYNI SEY KIRILIYOR

Enformel
koordinasyon.

Koridorda ¢cozulen seyin koridorda ¢cozulemez hale gelmesi.
Surecler bu ihtiyacin sebebi degil, sonucudur.
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IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII

Dogru sirket tipi yok,
yanllsg. egles;.me var.

||||||||||||||||||||||||||||||||||||||
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10 - MULAKATTA SORULACAK SEKIZ SORU - 1-4

Ne soruyorsunuz, ne olcuyor?

SORU NE OLCUYOR

1. Bu karari kim geri alabilir? Kararin kiside mi rolde mi oldugu
2. Son bir yilda kaldirdiginiz bir surec¢ var mi? Sirecin canh mi 61t mi oldugu
3. Son ciddi arizada ilk sorulan soru neydi? Korku mu, merak mi

4. Terfi kararini kim, hangi kanitla veriyor? Emegin olcillp olciilmedigi
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10 - MULAKATTA SORULACAK SEKIZ SORU - 5-8

Ne soruyorsunuz, ne olcuyor?

SORU NE OLCUYOR

5. Kurucu/patron kod tabanina ne siklikla giriyor? Devrin gerceklesip gerceklesmedigi
6. Burada yazili oimayan hangi kural var? KUltlrin dirGstlGgu

7. Son ayrilan uc kisi heden ayrildi? Sirketin kendini taniyip tanimadigi
8. Bir isi "bitti" ilan eden kim? Sinirlarin netligi
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etsafa

99

Bilerek secmek, bilmeden katlanmaktan iyidir.

—— Muhammet Safak Hangi sirket size uygun?

k.com
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BULUNDUGUNUZ YER HAKKINDAKI KARAR

Kim geri
alabilir?

muhammetsafak.com.tr

Cevap sizseniz, geri kalan her sey ayrintidir.
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